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Processo di Revisione della Strategia Qualità di Ateneo 
 
Con cadenza almeno triennale o anche in occasione di significativi cambiamenti nelle linee 
strategiche dell’Ateneo, e/o di nuovi input delle parti interessate, si provvede alla revisione del 
documento di Strategia della Qualità. 
 
Attori 

• Rettore 
• Senato Accademico (SA) 
• Consiglio di amministrazione (CDA) 
• Presidio Qualità di Ateneo (PQA) 

 
Obiettivi 

• Formulazione delle Strategie di sviluppo e di miglioramento dell’Ateneo attraverso 
macroobiettivi generali declinati per settori strategici. 

 
Input 

• Piano Strategico 
• Piano Integrato 
• Relazioni e osservazioni del NdV 
• Relazioni e osservazioni dei delegati del Rettore 
• Rapporti annuali del PQA 
• Osservazioni delle CPDS, dei CdS e dei Dipartimenti 
• Consultazioni con le parti interessate (attraverso CDS e Dipartimenti) 

 
Azioni 

• Analisi degli input (attore: Presidio Qualità) 
• Individuazione delle possibili aree oggetto di miglioramento (attore: Rettore con il supporto 

del Presidio Qualità) 
• Definizione delle aree oggetto di miglioramento (attore: Rettore) 
• Condivisione dell’ipotesi di strategia con i Direttori di Dipartimento e le Parti Interessate 

(attori: Rettore) 
• Modifica eventuale del documento, sulla base dei feedback ricevuti dai Direttori e dalle parti 

interessate (attore: Direttori, Parti Interessate, Rettore) 
• Invio del documento di Strategia al Senato Accademico (attore: Rettore) 
• Approvazione con eventuali emendamenti del documento di Strategia per la Qualità di 

Ateneo (attore: SA) 
• Comunicazione all’Ateneo, alle parti interessate, ai delegati e alle Commissioni delegate del 

Rettore (attore: Rettore) 
• Pubblicazione sul sito web di Ateneo (attori: uffici competenti) 

 
Output 

• Aree oggetto di miglioramento 
• Obiettivi strategici prioritari per ogni area individuata 


