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pyre GUIDA AL RECUPERO
—==) DELLE CREDENZIALI

Non ricordi il tuo Hai dimenticato
username? la password?
Clicca qui! Clicca qui!

UNISANNIO




Recupero/verifica username

' Se NON ricordi il tuo username, o vuoi semplicemente verificarlo,
collegati al link:

https://www.sistemi-it.unisannio.it/studenti/index.php/user-id.html

Inserisci la matricola oo
e la password e poi
clicca sul tasto Send.

------

Se NON ricordi v Ca——
la PASSWORD, clicca su
Recupera la tua ID. =

Per verificare o recuperare lo username, inserisci il COGNOME,
la MATRICOLA e il CODICE FISCALE, successivamente clicca su Cerca.


https://www.sistemi-it.unisannio.it/studenti/index.php/user-id.html

In entrambi i casi, il sistema restituisce lo username corrispondente
ai parametri di ricerca inseriti.

Ecco un esempio di risultato del recupero dello username,
utilizzando uno studente fittizio di prova: GIOVANNI PASCOLI.

!

UMNINVERSITA | AISTUIN
SAMMNIO
SETTORE SISTEMM IT

Dopo aver recuperato lo username, e possibile accedere all’area
riservata. Se la password e stata smarrita, seguire la guida
per il recupero.
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Area riservata

Per accedere a questo servizio devi autenticarti
Stai accedendo a Esse3

ATENED SPID CE

Nome utente
Hai dimenticato la password?



Recupero password

' Per accedi all'area riservata:

https://idp-cs.unisannio.it/idp/profile/SAML2/Redirect/SSO?execution=e1s2
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Clicca su Area riservata
Hai dimenticato la
password? 5
Inserisci il codice K oo
fiscale e clicca —
su invia email. e
——


https://idp-cs.unisannio.it/idp/profile/SAML2/Redirect/SSO?execution=e1s2

Attendi qualche minuto per ricevere
la mail contenente le istruzioni
per il recupero della password.

'Ogni click su "invia email"” genera una nuova
@ password, che annulla automaticamente quelle
precedenti.

' NOTA BENE:
La mail per il recupero password é quella personale e
@ attiva registrata in anagrafica.
®  senonlo €, contatta contatta la U.O. Carriere Studenti

all"indirizzo mail segreteria.studenti@unisannio.it
per poterla modificare o aggiornare.

Se anche dopo aver effettuato la procedura di recupero
) ' credenziali non riesci ad accedere, invia una mail
@ | a applicativi.infomatici@unisannio.it, descrivendo
| ; in breve la problematica.




Contatti utili

U.O. Carriere Studenti U.O. Dipartimento DEMM -
— Supporto Amministrativo
Plesso Via delle Puglie Didattico

0824 305415 =
S Plesso Via delle Puglie

DK< segreteria.studenti@unisannio.it
<] sad.demm@unisannio.it

Erasmus Office U.O. Dipartimento DING -
Supporto Amministrativo
= Palazzo San Domenico Didattico

Q. 0824305453

P erasmus@unisannio.it Q. 0824305802
< sad.ding@unisannio.it

% Palazzo Bosco Lucarelli

U. O. Dipartimento DST-
Supporto Amministrativo e

Per ulteriori informazioni consulta il link: ) .
Didattico

https://www.unisannio.it/it/studente/studente-
iscritto/servizi

Sede Via dei Mulini (CUBO)

< saddst@unisannio.it

U.O. Applicativi Informatici
e Analisi Statistiche

#¥ Palazzo San Domenico

R, 0824 305018/20

< applicativi.informatici@unisannio.it
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