
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
Venerdì 27 aprile 2018 ore 09.30 

Aula Magna 
Dipartimento DEMM - Polo Didattico SEA - Via delle Puglie, 82 

 

 
 
 
Saluti 

Giuseppe Marotta 
Direttore Dipartimento DEMM 
 

Introduce 
Biagio Simonetti 
Università del Sannio 
 

Interviene 
Corrado Crocetta 
Università di Foggia 
 
 

 
Carte dei Servizi e Passenger Satisfaction 


